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Privacy Notice to 
Shareholders  
  
English | Bahasa Malaysia  

Date: 16 April 2026 
  

This Privacy Notice sets out how Maxis Berhad ("Maxis", "us" or "we") process your personal 
data, including how we collect, use, disclose, retain, dispose and protect your personal 
data in accordance with the Personal Data Protection Act 2010 ("PDPA"), its amendment, 
subsidiary legislation, order and standard  pursuant to the PDPA, the Personal Data 
Protection Code of Practice for the Communications Class of Data Controllers 2017, 
General Code of Practice of Personal Data Protection 2022 and  other applicable laws of 
Malaysia.  
 
By providing your personal data to us, you are consenting to the processing of your 
personal data as described in this Privacy Notice.  We may also process your personal data 
to the extent, permitted by law. 
 

  
1. Defining Personal Data  

 
Personal data is defined in the PDPA and refers to any information that relates directly 
or indirectly to you, from which you may be identified or identifiable from that 
information or from that and other information in Maxis’s possession.    
 
For the avoidance of doubt, please note that this Privacy Notice is applicable if you 
are a current or former registered shareholder of Maxis in relation to your personal 
data (in the case of an individual shareholder) or the personal data of an individual 
representative (in the case of a registered corporate shareholder) or the personal data 
of  your proxy(ies) or  representative(s) or trustee(s) of an estate (in the case of a 
deceased individual shareholder).   

  
2. Types Of Personal Data Processed 

  
Personal data that we process may include, but is not limited to:  

 

https://www.maxis.com.my/privacy-statement/ms.html
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2.1. your name, date of birth, personal identification documents, nationality and race, 
postal address, fixed-line telephone or mobile phone number, fax number, and e-mail 
address.  

2.2. Shareholding data such as number of shares you hold, shareholder reference number 
(SRN), and voting instructions; 

2.3. your bank account details for dividend payments and tax residency status;   
2.4. details of your past and current shareholding in Maxis;  
2.5. photographs, audio and video recordings taken during meetings and events;  
2.6. your stockbrokers, authorised depository agents or authorised direct members;   
2.7. the details (as stated in sub-paragraphs 2.1 to 2.5 above and/or any other details 

where necessary) of your proxy(ies) or representative(s); or  
2.8. other personal data of yourself and/or your proxy(ies) or representative(s) which you 

may have provided.  
 
 It is necessary for us to collect and process your personal data. Should you decline to 

provide such personal data, or do not consent to this Privacy Notice, the exercise of 
your right as a shareholder may be affected and we will not be able to comply with 
legal, regulatory and operational requirements relating to your shareholding or 
process your personal data for any of the Purposes as stated in Section 4 of this 
Privacy Notice.   

 
  

3. Source of Personal Data Processed 
 

We may process your personal data when:  
  

3.1. you provide it, either voluntarily, at our request, or at our demand, or to other third 
parties engaged to carry out services on our behalf;  

3.2. you exercise your rights as a shareholder in respect of your shareholding, cast votes 
and/or attending the Annual General Meeting ("AGM"), Extraordinary General Meeting 
(“EGM”) and/or other shareholders events;  

3.3. it is given by your stockbrokers, authorised depository agents or authorised direct 
members, or any other sources where you have given your consent for the disclosure 
of your personal data relating to you; or  

3.4. recording the audio of certain calls, such as analyst and shareholder calls, and the 
image and audio recordings of events, including but not limited to the AGM, EGM 
and/or other shareholders’ event.  

  
4. Reason for Processing Your Personal Data  

  
The personal data, which was previously collected or to be collected from you, is 
being, and will continue to be, processed, for one or more of the following purposes:-  
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4.1. to maintain the Register of Members as required by the Companies Act 2016;  
4.2. to verify your identity, including during your attendance at AGM, EGM and/or other 

shareholders’ event;  
4.3. to provide administrative assistance to you (including your proxy(ies) and/or 

representative(s)) in the course of you being our shareholder;  
4.4. to process dividend payments and manage tax withholdings (if applicable to you);  
4.5. to keep in contact with you and provide you with any information you requested;  
4.6. to manage corporate voting;  
4.7. to ensure efficient communication and corporate transparency (for example, 

answering any queries and dealing with any complaints and feedback);  
4.8. to provide you with Annual Reports, Notices of AGM, EGM and/or other shareholders’ 

event, including circulars, other related documents, information and/or updates 
related to shareholder meetings and events;  

4.9. to provide you with notices, documents, information and/or updates relating to us 
and any matters relating to your interaction with us;   

4.10. for publication and dissemination of your personal data in any annual reports, 
circulars, reports, minutes, websites, newsletters, bulletins, brochures, pamphlets or 
any other materials which may be published and circulated internally or to the 
general public;  

4.11. to detect and/or prevent fraudulent activity; 
4.12. to produce data, reports and statistics;   
4.13. for preparation and compilation of all documents relating to the AGM, EGM and/or 

other shareholders’ event (including any adjournments), such as attendance lists and 
minutes;  

4.14. to investigate, respond to, or defend claims made against, or involving us;  
4.15. to maintain records required for security, claims or other legal purposes;  
4.16. to comply with any applicable laws, listing rules, regulations, codes and/or guidelines; 
4.17. to assist any law enforcement agencies in their investigations as required by law; 
4.18. for any purposes as set out in the Maxis Group websites’ Terms of Use or in any other 

terms and conditions referenced in any of the aforementioned documents; or  
4.19. for any other purposes that is required or permitted by any law, regulations, 

guidelines and/or relevant regulatory authorities.  
  

(collectively referred to as “Purposes”).  
  

If you have appointed a proxy(ies) and/or representative(s) to attend, speak and vote 
at the AGM, EGM and/or  any other shareholders’ event, their personal data will be 
processed by Maxis and the relevant third parties (such as our service providers, 
professional advisers, regulatory authorities and any of their respective agents, 
servants and/or such persons) for the administration of the AGM, EGM and/or  any 
other shareholders’ event, and related purposes, such as the preparation and 
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compilation of the attendance lists, minutes and other related documents in order for 
Maxis to comply with any applicable laws, listing rules, regulations and guidelines.  

  
5. Disclosure of Your Personal Data  

 
We may disclose your personal data to the following third parties, where necessary 
and subject to, at all times to the relevant laws:  

  
5.1. the companies in which Maxis Berhad has control through either direct or indirect 

ownership including Maxis Mobile Sdn. Bhd., Maxis Mobile Services Sdn. Bhd., Maxis 
Broadband Sdn. Bhd., Maxis Collections Sdn. Bhd., Maxis International Sdn. Bhd., 
Advanced Wireless Technologies Sdn. Bhd., UMTS (Malaysia) Sdn. Bhd., Enterprise 
Managed Services Sdn. Bhd. and Maxis Green Solutions Sdn. Bhd. (“Maxis Group”);   

5.2. regulatory authorities or government bodies and agencies, and any of their 
respective agents, servants and/or such persons;  

5.3. law enforcement agencies;  
5.4. third parties such as service providers, agents and contractors who provide 

administrative and business support to us and act on our behalf;  
5.5. Bursa Malaysia Berhad and its subsidiaries (“Bursa Malaysia”) and/or third parties 

processing personal data on behalf of Bursa Malaysia; 
5.6. banks, insurance companies and any other licensed financial institutions; and/or 
5.7. any other persons that are relevant to carry out any of the Purposes or our 

businesses.  
 
  

6. Processing of Your Personal Data Outside of Malaysia 
 

We may transfer your personal data to places outside Malaysia including if the 
transfer is to our facilities that are located outside Malaysia or outsourced data 
storage or data processing services for and on behalf of us is located outside 
Malaysia or has servers and/or related equipment outside Malaysia. You consent to 
us transferring your personal data to places outside Malaysia in these instances. We 
may also transfer your personal data to places outside Malaysia where permitted by 
law. 

 
  

7. Protecting Your Personal Data  
 

We are committed to protecting your personal data in accordance with the PDPA. 
We implement robust security measures and train our staff to safeguard your 
personal data. Our third-party service providers are contractually obligated and are 
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also subject to data security compliance in accordance with the PDPA to do the 
same. 
 
You are also responsible to protect your personal data. Please safeguard your 
password and avoid sharing it with others. 

  
 

8. Personal Data Retention Period 
 

Your dividend payout information is kept for seven (7) years after payment by us. 
When no longer a shareholder, we retain your personal data for seven (7) years from 
the date you cease to be our shareholder, unless there are outstanding obligations, 
debts, disputes, or ongoing fraud investigations, in which case your personal data 
will continue to be retained until resolution, after which, your personal data will be 
securely deleted or destroyed. 

 
  

 
9. Your Rights 

 
You have the right to: 

 
9.1 correct or update your personal data that we process and store; 
9.2 access your personal data which we process and store; 
9.3 request for your personal data (excluding commercial and/or technical data, directly 

or indirectly related to you and which is confidential to the way we do our business 
or operations) to be directly transmitted to another data controller in accordance 
with the PDPA. 

 
If you wish to exercise any of your rights above, please contact our Share Registrar:   
 
Boardroom Share Registrars Sdn. Bhd.  
11th Floor, Menara Symphony  
No. 5, Jalan Prof. Khoo Kay Kim  
Seksyen 13  
46200 Petaling Jaya  
Selangor Darul Ehsan  
  
E-mail : bsr.proxy@boardroomlimited.com  
Helpdesk No : +603-7890 4700  
Fax No : +603-7890 4670  
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Alternatively, you may contact the Company Secretary:    
  
Dipak Kaur   
Maxis Berhad  
Level 21, Menara Maxis  
Kuala Lumpur City Centre  
Off Jalan Ampang  
50088 Kuala Lumpur.   
  
Tel. No : +603-2330 7000  
Fax No : +603-2726 8946  
  
In relation to either a data access request or a data correction request, you should 
quote your name, address and phone/account number and provide brief details of 
the information you want a copy of or you want to have corrected. Please note that 
we may decline to comply with your data access request in certain situations, for 
example when we are unable to confirm your identity or where information 
requested for is of a confidential commercial nature or in the event we receive 
repeated requests from you for access to the same information which burden or 
expense of providing access is disproportionate to the risks to your privacy. We may 
also decline to comply with your data correction request in certain situations, for 
example when you have not supplied us with such information as we may 
reasonably require to ascertain in what way the personal data to which the data 
correction request relates is inaccurate, incomplete, misleading or not up to date. 
Nevertheless, we will notify you of the reasons for not being able to accede to your 
data access and/or data correction requests. We shall be entitled to charge a fee 
(where permitted under the PDPA) for any data access request.   

  
   

10. Your Obligations  
 

You are responsible for providing accurate and up-to-date personal data to us about 
yourself and any other person whose personal data you provide including that of 
your proxy(ies) or representative(s) and for updating this personal data as and when 
it becomes incorrect or out of date by contacting our Share Registrar, namely:  
  
Boardroom Share Registrars Sdn. Bhd.  
11th Floor, Menara Symphony  
No. 5, Jalan Prof. Khoo Kay Kim  
Seksyen 13  
46200 Petaling Jaya  
Selangor Darul Ehsan  
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E-mail : bsr.proxy@boardroomlimited.com  
Helpdesk No : +603-7890 4700  
Fax No : +603-7890 4670  
   
Alternatively, you may contact the Company Secretary:   
  
Dipak Kaur   
Maxis Berhad  
Level 21, Menara Maxis  
Kuala Lumpur City Centre  
Off Jalan Ampang  
50088 Kuala Lumpur.   
  
Tel. No : +603-2330 7000  
Fax No : +603-2726 8946  
  
In the event you may need to provide us with personal data relating to third parties 
(for example about your proxies and/or representatives), you confirm that you have 
(i) obtained their consent or otherwise entitled to provide their personal data to us 
and for us to process accordingly, and (ii) informed them to read this Privacy Notice 
at our website at https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html.  

  
    

11. Updates To Our Privacy Notice  
 

We may amend this Privacy Notice from time to time. The latest version will apply 
and supersede any and all previous versions, including any printed materials. Please 
check our website https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html.  
regularly for the most current version, indicated by the updated date at the top of 
this Privacy Notice.  

  
12. Our Contact Details  

You may contact or submit any query with regards to the processing of personal 
data to:   

  
Designation: Head of Data Privacy/Data Protection Officer 
E-mail:   privacy@maxis.com.my  
Address:  Maxis Group, P.O. Box 13222, 50802 Kuala Lumpur  

 
 

https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html
https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html
https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html
https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html
https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html
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Notis Privasi kepada 
Pemegang Saham  
  
Bahasa Inggeris | Bahasa Malaysia  

Tarikh : 16 April 2026 
 
Notis Privasi ini menetapkan cara Maxis Berhad ("Maxis", "kami" atau "kita") memproses 
data peribadi anda, termasuk cara kami mengumpul, menggunakan, mendedahkan, 
menyimpan, melupuskan dan melindungi data peribadi anda selaras dengan Akta 
Perlindungan Data Peribadi 2010 ("APDP"), pindaannya, perundangan subsidiari, perintah 
dan standard menurut APDP, Kod Amalan Perlindungan Data Peribadi untuk Kelas 
Pengawal Data Komunikasi 2017, Kod Amalan Am Perlindungan Data Peribadi 2022 dan 
undang-undang lain yang terpakai di Malaysia. 
 
Dengan memberikan data peribadi anda kepada kami, anda bersetuju dengan 
pemprosesan data peribadi anda seperti yang diterangkan dalam Notis Privasi ini. Kami 
juga boleh memproses data peribadi anda setakat yang dibenarkan oleh undang-undang. 

1. Definisi Data Peribadi  
 

Data peribadi ditakrifkan dalam APDP dan merujuk kepada sebarang maklumat yang 
berkaitan secara langsung atau tidak langsung dengan anda, yang daripadanya anda 
dikenal pasti atau boleh dikenal pasti daripada maklumat tersebut atau daripada 
maklumat tersebut dan maklumat lain dalam milikan Maxis.  

 
Untuk mengelakkan keraguan, sila ambil perhatian bahawa Notis Privasi ini terpakai 
jika anda ialah pemegang saham berdaftar Maxis semasa atau terdahulu berhubung 
dengan data peribadi anda (dalam kes pemegang saham individu) atau data peribadi 
seorang  wakil individu (dalam kes pemegang saham korporat berdaftar) atau data 
peribadi proksi anda atau wakil anda atau pemegang amanah estet anda (dalam kes 
pemegang saham individu yang telah meninggal dunia). 

 
2. Jenis Data Peribadi yang Diproses  
 

Data peribadi yang kami proses mungkin termasuk, tetapi tidak terhad kepada:  
 

2.1. nama anda, tarikh lahir, dokumen pengenalan diri, kewarganegaraan dan bangsa, 
alamat pos, nombor telefon talian tetap atau mudah alih, nombor faks, dan alamat e-
mel.  

https://www.maxis.com.my/privacy-statement/ms.html
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2.2. data pegangan saham seperti bilangan saham yang anda pegang, nombor rujukan 
pemegang saham (SRN), dan arahan pengundian;  

2.3. butiran akaun bank anda untuk pembayaran dividen dan status pemastautinan cukai;  
2.4. butiran pegangan saham anda yang terdahulu dan semasa dalam Maxis; 
2.5. gambar, rakaman audio dan rakaman video yang diambil semasa mesyuarat dan 

acara; 
2.6. broker saham anda, ejen depositori yang diberi kuasa atau ahli langsung yang diberi 

kuasa;  
2.7. butiran (seperti yang dinyatakan dalam sub-perenggan 2.1 hingga 2.5 di atas dan/atau 

apa apa  butiran lain yang perlu) proksi anda atau wakil anda; atau   
2.8. data peribadi lain mengenai anda dan/atau proksi anda atau wakil anda yang 

mungkin telah anda berikan.  
 

Adalah perlu untuk kami mengumpul dan memproses data peribadi anda. Sekiranya 
anda enggan memberikan data peribadi tersebut, atau tidak memberikan persetujuan 
anda terhadapNotis Privasi ini, pelaksanaan hak anda sebagai pemegang saham 
mungkin terjejas dan kami tidak akan dapat mematuhi keperluan undang-undang, 
kawal selia dan operasi yang berkaitan dengan pegangan saham anda atau 
memproses data peribadi anda bagi mana mana Tujuan seperti yang dinyatakan 
dalam Seksyen 4 Notis Privasi ini. 

 
3. Sumber Data Peribadi yang Diproses  

 
Kami boleh memproses data peribadi anda apabila:  

 
3.1. anda memberikannya, sama ada secara sukarela, atas permintaan kami, apabila 

dikhendaki oleh kami, atau kepada pihak ketiga lain yang terlibat untuk menjalankan 
perkhidmatan bagi pihak kami;  

3.2. anda melaksanakan hak anda sebagai pemegang saham berhubung dengan 
pegangan saham anda, membuang undi dan/atau menghadiri Mesyuarat Agung 
Tahunan ("AGM"), Mesyuarat Agung Luar Biasa ("EGM") dan/atau acara pemegang 
saham lain;  

3.3. ia diberikan oleh broker saham anda, ejen depositori yang diberi kuasa atau ahli 
langsung yang diberi kuasa, atau daripada mana-mana sumber lain di mana anda 
telah memberikan persetujuan anda bagi penzahiran data peribadi anda yang 
berkaitan dengan anda; atau  

3.4. merakam audio bagi panggilan tertentu, seperti panggilan dengan penganalisis dan 
pemegang saham, dan rakaman imej dan audio bagi acara, termasuk tetapi tidak 
terhad kepada AGM, EGM dan/atau acara pemegang saham lain. 
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4. Tujuan Memproses Data Peribadi Anda  
 

Data peribadi yang telah dikumpul sebelum ini atau yang akan dikumpul daripada 
anda, sedang diproses, dan akan terus diproses, bagi satu atau lebih tujuan yang 
berikut: -  

 
4.1. untuk menyenggara Daftar Ahli seperti yang dikehendaki oleh Akta Syarikat 2016;  
4.2. untuk mengesahkan identiti anda, termasuk semasa kehadiran anda di AGM, EGM 

dan/atau acara pemegang saham lain;  
4.3. untuk memberikan bantuan pentadbiran kepada anda (termasuk proksi anda 

dan/atau wakil anda) sepanjang tempoh anda menjadi pemegang saham kami;  
4.4. untuk memproses pembayaran dividen dan menguruskan potongan cukai (jika 

terpakai kepada anda);  
4.5. untuk terus berhubung dengan anda dan memberikan anda apa apa maklumat yang 

anda minta;  
4.6. untuk mengurus pengundian korporat;  
4.7. untuk memastikan komunikasi yang cekap dan ketelusan korporat (contohnya, 

menjawab apa apa pertanyaan dan menguruskan sebarang aduan dan maklum 
balas);  

4.8. untuk memberikan anda Laporan Tahunan, Notis AGM, EGM dan/atau acara 
pemegang saham lain, termasuk pekeliling, dokumen lain yang berkaitan, maklumat 
dan/atau kemas kini berkaitan dengan mesyuarat dan acara pemegang saham;  

4.9. untuk memberikan anda notis, dokumen, maklumat dan/atau kemas kini berkaitan 
dengan kami dan apa apa perkara yang berkaitan dengan interaksi anda dengan 
kami;  

4.10. untuk penerbitan dan penyebaran data peribadi anda dalam mana-mana laporan 
tahunan, pekeliling, laporan, minit, laman sesawang, surat berita, buletin, brosur, 
risalah atau apa apa bahan lain yang mungkin diterbitkan dan diedarkan secara 
dalaman atau kepada orang awam;  

4.11. untuk mengesan dan/atau mencegah aktiviti penipuan;  
4.12. untuk menghasilkan data, laporan dan statistik;  
4.13. untuk penyediaan dan penyusunan semua dokumen berkaitan dengan AGM, EGM   

dan/atau acara pemegang saham lain (termasuk apa apa penangguhan), seperti 
senarai kehadiran dan minit;  

4.14. untuk menyiasat, bertindak balas, atau mempertahankan tuntutan yang dibuat 
terhadap kami, atau yang melibatkan kami;  

4.15. untuk mengekalkan rekod yang diperlukan untuk keselamatan, tuntutan atau tujuan 
undang-undang lain;  

4.16. untuk mematuhi sebarang undang-undang, kaedah penyenaraian, peraturan, kod 
dan/atau garis panduan yang terpakai;  

4.17. untuk membantu mana-mana agensi penguatkuasaan undang-undang dalam 
siasatan mereka seperti yang dikehendaki oleh undang-undang;  
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4.18. untuk apa apa tujuan seperti yang dinyatakan dalam Terma Penggunaan laman 
sesawang Kumpulan Maxis atau dalam mana-mana terma dan syarat lain yang dirujuk 
dalam mana-mana dokumen yang disebutkan di atas; atau  

4.19. untuk apa apa tujuan lain yang dikehendaki atau dibenarkan oleh mana-mana 
undang-undang, peraturan, garis panduan dan/atau pihak berkuasa kawal selia yang 
berkaitan.  
 

(secara kolektif dirujuk sebagai "Tujuan").  
 
Jika anda telah melantik proksi dan/atau wakil untuk menghadiri, bercakap dan 
mengundi di AGM, EGM dan/atau mana mana acara pemegang saham lain, data 
peribadi mereka akan diproses oleh Maxis dan pihak ketiga yang berkaitan (seperti 
penyedia perkhidmatan kami, penasihat profesional, pihak berkuasa kawal selia dan 
mana mana ejen, pekerja dan/atau orang tersebut) untuk pentadbiran AGM, EGM 
dan/atau mana mana acara pemegang saham lain, dan tujuan berkaitan, seperti 
penyediaan dan penyusunan senarai kehadiran, minit dan dokumen lain yang 
berkaitan bagi membolehkan Maxis mematuhi mana mana undang-undang, kaedah 
penyenaraian, peraturan dan garis panduan yang terpakai.  
 

5. Penzahiran Data Peribadi Anda  
 

Kami boleh menzahirkan data peribadi anda kepada pihak ketiga yang berikut, 
apabila perlu dan tertakluk, pada setiap masa kepada undang-undang yang 
berkaitan:  
 

5.1. syarikat-syarikat di mana Maxis Berhad mempunyai kawalan melalui pemilikan 
langsung atau tidak langsung termasuk Maxis Mobile Sdn. Bhd., Maxis Mobile 
Services Sdn. Bhd., Maxis Broadband Sdn. Bhd., Maxis Collections Sdn. Bhd., Maxis 
International Sdn. Bhd., Advanced Wireless Technologies Sdn. Bhd., UMTS 
(Malaysia) Sdn. Bhd., Enterprise Managed Services Sdn. Bhd. dan Maxis Green 
Solutions Sdn. Bhd. ("Kumpulan Maxis");  

5.2. pihak berkuasa kawal selia atau badan dan agensi kerajaan, dan mana-mana ejen, 
pekerja dan/atau orang tersebut;  

5.3. agensi penguatkuasaan undang-undang;  
5.4. pihak ketiga seperti penyedia perkhidmatan, ejen dan kontraktor yang memberikan 

sokongan pentadbiran dan perniagaan kepada kami dan bertindak bagi pihak kami;  
5.5. Bursa Malaysia Berhad dan anak syarikatnya ("Bursa Malaysia") dan/atau pihak 

ketiga yang memproses data peribadi bagi pihak Bursa Malaysia;  
5.6. bank, syarikat insurans dan mana-mana institusi kewangan berlesen lain; dan/atau  
5.7. mana-mana orang lain yang berkaitan untuk menjalankan mana mana Tujuan atau 

bagi menjalankan perniagaan kami. 
 
 



 
 
 
 
   

Page | 12   
  

 

6. Pemprosesan Data Peribadi Anda di Luar Malaysia  
 
Kami boleh memindahkan data peribadi anda ke tempat di luar Malaysia termasuk 
jika pemindahan itu adalah ke kemudahan kami yang terletak di luar Malaysia atau 
perkhidmatan penyimpanan data atau pemprosesan data yang disumber luar bagi 
pihak kami terletak di luar Malaysia atau mempunyai pelayan dan/atau peralatan 
berkaitan di luar Malaysia. Anda bersetuju dengan kami memindahkan data peribadi 
anda ke tempat di luar Malaysia dalam keadaan sedemikian. Kami juga boleh 
memindahkan data peribadi anda ke tempat di luar Malaysia apabila dibenarkan 
oleh undang-undang.  
 

7. Melindungi Data Peribadi Anda  
 
Kami komited untuk melindungi data peribadi anda selaras dengan APDP. Kami 
melaksanakan langkah-langkah keselamatan yang teguh dan melatih kakitangan 
kami untuk melindungi data peribadi anda. Penyedia perkhidmatan pihak ketiga 
kami juga terikat secara kontrak dan  tertakluk kepada pematuhan keselamatan data 
selaras dengan APDP untuk berbuat demikian.  
 
Anda juga bertanggungjawab untuk melindungi data peribadi anda. Sila lindungi 
kata laluan anda dan elakkan daripada berkongsi kata laluan itu dengan orang lain.  
 

8. Tempoh Penyimpanan Data Peribadi  
Maklumat pembayaran dividen anda akan disimpan selama tujuh (7) tahun selepas 
pembayaran dibuat oleh kami. Apabila tidak lagi menjadi pemegang saham, kami 
akan menyimpan data peribadi anda selama tujuh (7) tahun dari tarikh anda berhenti 
menjadi pemegang saham kami, melainkan terdapat obligasi tertunggak, hutang, 
pertikaian, atau siasatan penipuan yang sedang berjalan, di mana data peribadi 
anda akan terus disimpan sehingga perkara tersebut diselesaikan, selepas itu, data 
peribadi anda akan dipadamkan atau dimusnahkan dengan selamat. 

 
9. Hak Anda  

 
Anda mempunyai hak untuk:  
 

9.1. membetulkan atau mengemas kini data peribadi anda yang kami proses dan 
simpan;  

9.2. mengakses data peribadi anda yang kami proses dan simpan;  
9.3. meminta supaya data peribadi anda (tidak termasuk data komersial dan/atau 

teknikal, secara langsung atau tidak langsung berkaitan dengan anda dan yang 
bersifat sulit kepada cara kami menjalankan perniagaan atau operasi kami) dihantar 
secara terus kepada pengawal data lain selaras dengan APDP. 
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Jika anda ingin melaksanakan mana-mana hak anda di atas, sila hubungi Pendaftar 
Saham kami:  
 
Boardroom Share Registrars Sdn. Bhd.  
Aras 11, Menara Symphony  
No. 5, Jalan Prof. Khoo Kay Kim  
Seksyen 13  
46200 Petaling Jaya  
Selangor Darul Ehsan  
  
E-mel: bsr.proxy@boardroomlimited.com  
No. Khidmat Bantuan: +603-7890 4700  
No. Faks: +603-7890 4670  
 
Secara alternatif, anda boleh menghubungi Setiausaha Syarikat: 
 
Dipak Kaur  
Maxis Berhad  
Aras 21, Menara Maxis  
Pusat Bandaraya Kuala Lumpur  
Off Jalan Ampang  
50088 Kuala Lumpur. 
 
No. Tel: +603-2330 7000  
No. Faks: +603-2726 8946 
 
Berhubung dengan sama ada permintaan akses data atau permintaan pembetulan 
data, anda hendaklah menyatakan nama, alamat dan nombor telefon/akaun anda 
dan memberikan butiran ringkas maklumat yang anda inginkan salinannya atau 
yang anda ingin betulkan. Sila ambil perhatian bahawa kami boleh enggan 
mematuhi permintaan akses data anda dalam situasi tertentu, contohnya apabila 
kami tidak dapat mengesahkan identiti anda atau di mana maklumat yang diminta 
adalah bersifat komersial sulit atau sekiranya kami menerima permintaan berulang 
daripada anda untuk mengakses maklumat yang sama di mana beban atau 
perbelanjaan menyediakan akses adalah tidak seimbang dengan risiko terhadap 
privasi anda. Kami juga boleh enggan mematuhi permintaan pembetulan data anda 
dalam situasi tertentu, contohnya apabila anda belum membekalkan kami dengan 
maklumat yang kami mungkin perlukan secara munasabah untuk memastikan 
bagaimana data peribadi yang berkaitan dengan permintaan pembetulan data 
adalah tidak tepat, tidak lengkap, mengelirukan atau tidak terkini. Walau 
bagaimanapun, kami akan memaklumkan kepada anda sebab kami tidak dapat 
memenuhi permintaan akses data dan/atau permintaan pembetulan data anda. 

mailto:bsr.proxy@boardroomlimited.com
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Kami berhak mengenakan fi (di mana dibenarkan di bawah APDP) untuk mana mana 
permintaan akses data. 
 

10. Tanggungjawab Anda 
 
Anda bertanggungjawab untuk memberikan data peribadi yang tepat dan terkini 
kepada kami tentang diri anda dan mana-mana orang lain yang data peribadinya 
anda berikan, termasuk data peribadi proksi anda atau wakil anda, serta untuk 
mengemas kini data peribadi ini apabila ia menjadi tidak tepat atau tidak terkini 
dengan menghubungi Pendaftar Saham kami, iaitu:  
 
Boardroom Share Registrars Sdn. Bhd.  
Tingkat 11, Menara Symphony  
No. 5, Jalan Prof. Khoo Kay Kim  
Seksyen 13  
46200 Petaling Jaya  
Selangor Darul Ehsan  
 
E-mel: bsr.proxy@boardroomlimited.com  
No. Khidmat Bantuan: +603-7890 4700  
No. Faks : +603-7890 4670  
 
Secara alternatif, anda boleh menghubungi Setiausaha Syarikat:  
 
Dipak Kaur  
Maxis Berhad  
Aras 21, Menara Maxis  
Pusat Bandaraya Kuala Lumpur  
Off Jalan Ampang  
50088 Kuala Lumpur.  
 
No. Tel: +603-2330 7000  
No. Faks : +603-2726 8946  
 
Sekiranya anda perlu memberikan kami data peribadi yang berkaitan dengan pihak 
ketiga (contohnya mengenai proksi anda dan/atau wakil anda), anda mengesahkan 
bahawa anda telah (i) memperoleh persetujuan mereka atau sebaliknya berhak 
untuk memberikan data peribadi mereka kepada kami dan untuk kami 
memprosesnya dengan sewajarnya, dan (ii) memaklumkan kepada mereka supaya 
membaca Notis Privasi ini di laman sesawang kami di 
https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html. 
 
 

https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html
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11. Kemas Kini Notis Privasi  
 
Kami boleh meminda Notis Privasi ini dari semasa ke semasa. Versi terkini akan 
terpakai dan menggantikan mana-mana dan semua versi sebelumnya, termasuk 
sebarang bahan bercetak. Sila semak laman sesawang kami 
https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html secara berkala untuk versi 
terkini, seperti yang ditunjukkan melalui tarikh kemas kini di bahagian atas Notis 
Privasi ini.  
 

12. Butiran Hubungan Kami  
Anda boleh menghubungi kami atau menghantar apa apa pertanyaan berkaitan 
dengan pemprosesan data peribadi kepada: 
 

Jawatan: Ketua Privasi Data/Pegawai Perlindungan Data 

E-mel:   privacy@maxis.com.my   

Alamat:  Maxis Group, P.O. Box 13222, 50802 Kuala Lumpur  

 
 
 

 

https://maxis.listedcompany.com/general_meetings.html

